
  

Glömt/nytt lösenord 
 
Användare (lärare, elev, vårdnadshavare) kan följa denna instruktion för att få ett nytt 
lösenord. Detta gäller oavsett om man loggat in tidigare eller är helt ny användare. 
 

1. Öppna valfri webbläsare och gå till ​Unikums inloggningssida​. 
2. Tryck på​ Glömt lösenordet? 
3. Ange ert användarnamn eller personnummer. Tryck på ​Begär nytt lösenord​. 
4. Ett mejl skickas från Unikum till den mejladress ni har registrerad i Unikum. Detta 

mejl är ett bekräftelsemejl, öppna det och tryck på länken för att bekräfta att ni 
ville ha ett nytt lösenord. 

5. Ni får nu ett ​nytt ​mejl från Unikum innehållande ert användarnamn och nya 
lösenord. 
 

 
 
Obs! Om ni inte fick något mejl har ni fel eller ingen mejladress registrerad 
i Unikum. I detta fall, logga in i ​Dexter ​med ert medborgarkonto och 
uppdatera era kontaktuppgifter, så synkas dessa till Unikum över natten. 
(​Här​ står hur man gör.) 
 

 
 

6. Gå tillbaka till Unikums inloggningssida och logga in.  
7. Om ni önskar byta lösenord, eller mejladress, gå in under ​Inställningar 

(kugghjulet)​ när ni är inloggade och ändra. Glöm inte att spara. 
 
 

 

 

https://start.unikum.net/unikum/login.jsp
https://dexter.karlshamn.se/Default.asp?page=auth/common/login
https://docs.google.com/document/d/1PxOvADP3M6pmLotpxOUvW9xjYM6aVjwuznXH2KWv51o/edit#heading=h.bub2mg2xxnxw

